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Chanez Zahzah est cheffe de la sécurité de l’information (CISO) à la Croix Bleue 
du Québec, où elle dirige la stratégie de cybersécurité, la gouvernance, la gestion 
des risques ainsi que les initiatives de transformation de la sécurité à l’échelle 
de l’entreprise. Elle agit également à titre de présidente du Comité canadien de 
cybersécurité de la Croix Bleue, favorisant la cyberrésilience et la collaboration 
entre les organisations de la Croix Bleue partout au pays. Forte de plus de 20 ans 
d’expérience en technologies de l’information, en cybersécurité, en gouvernance et 
en gestion des risques, Chanez a occupé des postes de direction à la Croix Bleue du 
Québec, chez Beneva, Saputo, Bombardier et Renault. Son expertise couvre notamment 
la gouvernance de la cybersécurité, la gestion des risques d’entreprise, la conformité 
réglementaire, la protection des données, la gestion des risques liés aux tiers et la 
transformation stratégique.

Chanez siège au conseil d’administration de Revenu Québec et préside le Comité de 
gouvernance numérique de la Société d’habitation du Québec (SHQ). Elle a à cœur 
d’aider les organisations à renforcer leur résilience en alignant la cybersécurité, la 
gouvernance des données et la stratégie d’affaires.

Chanez est titulaire d’un baccalauréat en administration et a poursuivi des études en 
comptabilité à HEC Montréal, où elle a obtenu un certificat ainsi qu’un diplôme d’études 
supérieures spécialisées (DESS). Elle est comptable professionnelle agréée (CPA) et 
membre de l’Ordre des comptables professionnels agréés du Québec (CPA Québec). 
Chanez a obtenu le titre d’administratrice de sociétés certifiée (ASC) auprès du Collège 
des administrateurs de sociétés de l’Université Laval et détient également le titre de 
Chartered Director (CDir). Elle est membre de l’ISACA depuis 2018.


